
 
Herramientas Informáticas

 

Acerca de este Curso

El propósito del curso es el conocimiento y dominio de los programas SIS, WEB, TMI, y STW. En cada módulo se mostrarán los

accesos a cada información Caterpillar.

Los ejercicios servirán para identificar los números de parte de piezas de los

componentes tales como Motor, Convertidor, Transmisión, Diferencial, Mandos finales, Ruedas y partes del sistema hidráulico.

 

Temario

Modalidad: Presencial Tipo: Curso Corto

Duración: 20.0 (horas académicas de 50 minutos)

Nro. Tema

1 Sistema de información de servicio (service information system, SIS)

2 Sistema técnico de información de comercialización (Technical Marketing Information, TMI)

3 Banco de trabajo del técnico de servicio (STW)
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